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DOCUMENTAÇÃO

� VolumeVolumeVolumeVolume

� Suporte em papelSuporte em papelSuporte em papelSuporte em papel

� DiversidadeDiversidadeDiversidadeDiversidade

NECESS IDADESNECESS IDADESNECESS IDADESNECESS IDADES

� DiversidadeDiversidadeDiversidadeDiversidade

� RecuperaçãoRecuperaçãoRecuperaçãoRecuperação

� Retenção por longos Retenção por longos Retenção por longos Retenção por longos 
períodosperíodosperíodosperíodos



EXECUÇÃO

� ManualManualManualManual

� Falta de Registros / Falta de Registros / Falta de Registros / Falta de Registros / 
ControlesControlesControlesControles

NECESS IDADESNECESS IDADESNECESS IDADESNECESS IDADES

ControlesControlesControlesControles

� Dificulta auditoriasDificulta auditoriasDificulta auditoriasDificulta auditorias

� Sujeito a falhasSujeito a falhasSujeito a falhasSujeito a falhas

� Falta de priorizaçãoFalta de priorizaçãoFalta de priorizaçãoFalta de priorização

� Baixa produtividadeBaixa produtividadeBaixa produtividadeBaixa produtividade

� Prazos CurtosPrazos CurtosPrazos CurtosPrazos Curtos

� Legislação dinâmica e Legislação dinâmica e Legislação dinâmica e Legislação dinâmica e 
complexacomplexacomplexacomplexa



ACOMPANHAMENTO

� ManualManualManualManual

� ReativoReativoReativoReativo

� LentoLentoLentoLento

NECESS IDADESNECESS IDADESNECESS IDADESNECESS IDADES

� LentoLentoLentoLento

� Pode gerar riscosPode gerar riscosPode gerar riscosPode gerar riscos



FERRAMENTAS ATUAIS

Diversos sistemas

� Cadastro
� Folha de Pagamento
� Controle de Pontos 
� ....



Digitalização

� Arquivos na rede

FERRAMENTAS ATUAIS



PROCESSOS ATUAIS



Tenho  uma 
g e s t ão  e f i c i en t e  
do s  p r o c e s s o s  ?

O  que  mai s  
p r e c i s o  ?



TRANSFORMAR OS PROCESSOSTRANSFORMAR OS PROCESSOSTRANSFORMAR OS PROCESSOSTRANSFORMAR OS PROCESSOS



Formas de TransformaçãoFormas de TransformaçãoFormas de TransformaçãoFormas de Transformação





BPMModelagem de processos

� Documentação

� Padronização

� Identificação de ajustes / melhorias

� Padronização

� Notação gráfica

� Uniformização e compartilhamento

do conhecimento



BPMExecução de atividades



BPMExecução de atividades

� Automação 

� Regras

� Distribuição de tarefas

� Inicialização de processos

� Execução de tarefas

� Geração de alertas



BPMExecução de atividades

� Pesquisa da situação de processos

� Registro automático de ações 

� Integração com sistemas legados

� Recuperação e atualização de 

informações

� Registro automático de ações 



BPM

� Integração com ECM

� Enterprise Content Management

� Armazenamento e recuperação de documentos

Execução de atividades

� Maior segurança no acesso às informações



BPM

• Garantir o cumprimento 

� Preenchimento de informações

� Regras

Execução de atividades

� Procedimentos

� Prazos

� Ações 

• Maior segurança



BPMMonitoramento

• Visualização gráfica

� Painel de controle

• Acompanhamento em tempo real

• Permitir ações corretivas

• Melhor controle dos prazos



BPMMonitoramento



BENEFÍCIOS

Aumento de produtividade

Maior automação

Melhor controle

Maior segurança
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