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NECESSIDADES

HERIETNO DE [RPREGR B

Volume

Suporte em papel

Diversidade

Recuperagdo

Retengdo por longos

Pericg e




Manual

Falta de Registros /
Controles

Dificulta auditorias
Sujeito a falhas
Falta de priorizacdo
Baixa produtividade
Prazos Curtos

Legislagdo dindmica e
complexa

NECESSIDADES




NECESSIDADES

= Manual
=  Reativo
= Lento

= Pode gerar riscos
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v' Cadastro
v" Folha de Pagamento

v Controle de Pontos
Vo






PROCESSOS ATUAIS
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Padronlzagac

Racnonéllzagao
Simplificagcao

Automacgao
Inovacao
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» Modelagem de processos

= Documentacao ‘

= Padronizacao

v Notac3do grafica

= Uniformizagao e corln—part' amen
do conhecimento

* |dentificagao de ajustes horia




» Execucao de atividades

@ Lista de Tarefas

%

Usudrio: | Administrador |
Cddigo: I:I Texto: | |
-, ' < Processo Tarefa Enviada em
~ Juntada de
L] - .
= Juntada Padrio - 25792 A3 € 07/06/13 16:33
CARE - HIPERCARD BANCO  Execucio .
MULTIPLO S.A. - 31416 Outsourcing ~ 03/07/13 12:12
CARE - AKZO NOBEL LTDA - Execucio .
31390 Outsourcing | 03/07/13 11:25
= - Validacdo Kit .
= | | Resdsdo 27840 Homologacdo  01/07/13 12:12
Documentos Juntada de
L} -,
= : Complementares - 31013 Documentos 02/07/13 10:43
CARE - ADIDAS DO BRASIL  Execucio .
=] LTDA - 30823 Outsourcing | 01/07/13 16:17
CARE - COMPANHIA
BRASILEIRA DE Execuciio .
= DISTRIBUICA - GRUPO PAO | Outsourcing | 01/07/1311:57
DE ACUCAR - 30708
CARE - CHIES PRODUTOS  Execucio .
=] LTDA. - 30670 Outsourcing | 01/07/13 11:11
Reembolso de Despesas - Avaliar ;
= 25803 Execucio 01/07/13 17:02

Prazo Tarefa Prazo Processo

08/07/13 11:04

05/07/13 13:40

05/07/13 11:53

04/07/13 13:54

04/07/13 11:11

03/07/13 16:45

03/07/13 13:38

03/07/13 11:39

02/07/13 16:16  14/06/13 14:40

Solicitan|
Vinicius

Neuensch
Figueired

Thamires
Theodorg

Thamires
Theodord

Suellen dj
Aziz

Vinicius
Neuensch
Figueirad
Thainnarg
de Souza

Thainnarg
de Souza

Thamires
Theodord

Administ

ID=8d5e3a28-abac-49bf-9bf5-a63a67345fc5 - Joker - Proces

:%ﬂ Tarefa: Aprovar Soficitacdo

el dh AN O

Geral || Procedimentos || Anexos || Histdrico

Cdadigo Abertura:

Sollcltante:| |Prazo da Tarefa: |2

S
N

| Classificacdo do Processo

* Grupo de Processo

| Formulario do Processo

| Tarefa: Aprovar Solicitacio

Tarefa com Grupo de Usugrios. Pressione 'Receber’ para assumir
Comentario

esta tarefa.

Concluido 4

Sites confidveis




» Execucao de atividades

= Automacao
v’ Regras
v’ Distribuicdo de tarefas
v’ Inicializac3o de processos
v’ Execucdo de tarefas

= Geracao de alertas




» Execucao de atividades

= Pesquisa da situacao de processos

= Registro automatico de acoes

" [ntegragao com sistemas legados
v’ Recuperacdo e atualizacdo de
informacoes



» Execucao de atividades

" [ntegragcao com ECM
v’ Enterprise Content Management
v' Armazenamento e recuperacdo de documentos

= Maior segurang¢a no acesso as informacoes

S

e . 75434



» Execucao de atividades

e Garantir o cumprimento
v Preenchimento de informacdes
v’ Regras
v’ Procedimentos
v’ Prazos

v’ Acdes ooon

e Maior seguranga




» Monitoramento

e Visualizacao grafica
v’ Painel de controle

e Acompanhamento em tempo real

e Permitir agoes corretivas

e Melhor controle dos prazos




» Monitoramento

| u Indicadores

Indicador:

| & Realzado em: '

Tipo: O Producio ® Desempenho
Iniciado em: ‘ & a ’
Grupo de Processo: | Odonto
Perfil: ' <Selecione>
Indicador Detalhes

[¥]|  Modelo de Processo: _

: Solicitante:

| Tarefas em Execucdo 2

EN E

% Monitor

@@

Analise Técnica

Tarefas em Execugao

[10]
3
6 -
3
1]
1} Y

Consulta ER de Andlise Técnica

Consulta ER de Operacdes

Processos em Execucdo/Realizado

B Em execucdo: 2567
B Realizado: 197367

Processos em Execucao

B Mo prazo: 436

B Atrasado: 2131

Tarefas em Execucao
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r" BENEFICIOS

Aumento de produtividade

Maior automacao

elhor controle



.& Obrigado!

cabassi@uol.com.br

+55 (11) 99222-7411

www.informsysconsult.com.br
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